
2026년 기업인력애로센터 활용 취업 지원 사업

구인기업 및 구직자 모집 공고

구인애로 중소기업과 취업에 어려움이 있는 구직자를 대상으로 일자리 

매칭을 지원하기 위해, “기업인력애로센터 활용 취업 지원 사업”에 

참여할 구인기업 및 구직자를 아래와 같이 모집합니다.

2026년 1월 20일

중소벤처기업진흥공단 이사장

1  사업개요

□ 사업내용

 ◦ 중소벤처기업진흥공단 지역본ž지부, 일자리매칭플랫폼(job.kosmes.or.kr)1) 

및 매칭지원센터2) 등을 활용하여 구인기업과 구직자 간 1:1 채용 매칭 

지원으로 중소기업 구인난 해소를 지원

     1) 중소기업 채용지원에 특화된 취업매칭 플랫폼으로, 우수 중소기업 구인공고, 맞춤인재 

검색기능 등을 제공

     2) 구인기업과 구직자 간 일자리 매칭을 위한 상담센터로, 취업매칭 상담사가 일자리매칭

플랫폼에 등록된 구인기업 및 구직자 정보를 분석하여 1:1 맞춤형 매칭서비스 등 제공

□ 사 업 명 : 기업인력애로센터 활용 취업 지원

□ 사업기간 : 2026년 1월 ～ 2026년 12월

□ 주관기관 : 중소벤처기업진흥공단 

□ 지원내용

 ◦ 중소기업 채용지원 및 사후관리

- (구인기업 대상 서비스) 전문상담사의 1:1 구인 컨설팅, 구인공고 

작성 및 게시, 인재추천 및 매칭, 정책연계 서비스 제공 등



구 분 내 용

전문상담사 구인컨설팅
매칭지원센터를 통해 구인상담 요청 시 전문상담사가 

채용조건을 고려하여 맞춤 구인 컨설팅 제공

구인공고 게시
중소기업 전용 취업지원 일자리매칭플랫폼에 게시,

전용채용관(참 괜찮은 강소기업, 스마트공장 도입기업, 

청년일자리 강소기업 등) 운영

인재추천 및 매칭
구인‧구직정보 활용 맞춤 인재 추천(AI추천매칭* 포함)

 * AI가 구인기업의 채용요건에 맞는 구직자를 찾아 추천

취업절차(서류 및 면접 매칭 등) 진행 지원

정책연계
취업연계 전후(前後) 정책자금, 연수, 타 고용부 지원사업 

등 각종 중소기업 지원 정책 연계
사후지원 고용유지 조사를 통해 필요 시 인력 재매칭 지원 등

- (구직자 대상 서비스) 취업 전문상담사의 1:1 직업 진로 상담,

구직자별 맞춤기업 매칭 지원, 온라인 취업지원 서비스 제공 등

구 분 내 용

전문 

취업상담 

서비스

자기소개서

작성 코칭
이력서를 등록하면 전문가가 맞춤 컨설팅을 제공

구인기업 매칭
구인‧구직정보 활용 맞춤 기업 추천

취업절차(서류평가, 면접 매칭 등) 진행 지원

구인기업 

추천
AI 추천매칭 AI가 구직자의 특성에 맞는 구인 공고를 찾아 추천

온라인

취업지원

서비스

인‧적성 검사 인성검사, 역량검사, 진로적성검사, 취업준비도 검사 등

NCS 직업기초능력검사 국가직무능력표준에 맞춘 직무능력검사 지원

AI 자기소개서 

작성 지원

합격 자기소개서를 기반으로 AI를 활용하여 자기소개서 

작성, 평가, 첨삭 서비스 등 제공

비대면 면접 AI면접관이 응시자 답변내용을 분석하여 평가 및 가이드 제공

사후지원 재취업 지원 고용유지 조사를 통해 필요 시 재취업 지원

□ 지원절차



2  신청요건 및 대상

□ 신청요건

 ◦ (구인기업) 중소기업기본법 제2조 및 시행령 제3조에 따른 중소기업

으로 구인 의사가 있으나 인력 채용에 애로가 있는 기업

   - 단, 아래 지원 제외 업종을 영위하는 기업은 지원 불가

 ◦ (구직자) 중소기업 취업할 의사가 있는 구직자

【 지원 제외 업종 】

업종 분류
산업분류
코드

(KSIC-11)
융자제외 업종

제조업
33402 中 ▪불건전 영상게임기 제조업

33409 中 ▪도박기계 및 사행성, 불건전 오락기구 제조업

도매 및 소매업

46102 中 ▪담배 중개업

46~47 中
▪도박기계 및 사행성, 불건전 오락기구 중개 및 도소매업
▪사행성, 사치성 상품 중개업 및 도소매업,
주류, 담배 소매업

46331, 3
▪주류, 담배 도매업
(단, 주류 중개업 면허보유 기업은 지원 가능)

47993 中 ▪다단계 방문판매

숙박 및
음식점업

5621 ▪주점업

정보통신업 5821 中 ▪불건전 게임소프트웨어 개발 및 공급업

임대업 76390 中 ▪도박기계 및 사행성, 불건전 오락기구 임대업

예술, 스포츠 및
여가관련
서비스업

9124 ▪사행시설 관리 및 운영업

91291 ▪무도장 운영업

* 업종을 변형하여 운영되는 도박, 향락 등 불건전 업종, 기타 국민보건, 건전문화에 반하거나 

사치, 투기조장 등 우려가 있다고 판단되는 업종은 지원 제외

* 취업지원사업은 매출 구조의 확인을 통한 업종의 산정이 어려운 바, 구인공고 등록 및 

취업매칭 신청시 구인공고와 신청서에 기재한 내용을 기준하여 판단함에 유의.



3  신청방법

□ (신청방법) 일자리매칭플랫폼 홈페이지(http://job.kosmes.or.kr)를 

통해 회원가입 후 신청

 ◦ (구인기업) 기업회원가입 → 공고 관리 → 새공고 작성하기 → 공고등록

 ◦ (구직자) 개인회원가입 → 이력서관리 → 새 이력서 작성하기 → 

작성완료 및 매칭신청

     * 구직자는 이력서 작성을 완료해야 플랫폼 內 취업지원 서비스 이용 가능

□ (신청기간) 연중 상시

4  문의 및 연락처

□ 매칭지원센터((☏ 1899-3001)

□ 중진공 지역본‧지부 관할구역 및 문의처

지역본(지)부 관  할  구  역 연락처

서울지역본부
중구, 강북구, 노원구, 도봉구, 동대문구, 마포구, 서대문구, 성동구, 

성북구, 용산구, 은평구, 종로구, 중랑구
02-769-6416

서울동부지부 강동구, 광진구, 송파구 02-2013-9824

서울서부지부 양천구, 금천구, 강서구, 관악구, 구로구, 동작구, 영등포구 02-2106-7447

서울남부지부 서초구, 강남구 02-2023-4326

인천지역본부 연수구, 계양구, 남동구, 부평구, 부천시 032-837-7025

인천서부지부 서구, 동구, 미추홀구, 중구, 강화군, 옹진군, 김포시 032-560-2375

경기지역본부 수원시, 안성시, 용인시, 과천시, 안양시, 의왕시, 군포시 031-260-4925

경기동부지부
광주시, 구리시, 남양주시, 성남시, 이천시, 하남시, 가평군, 양평군, 

여주시
031-760-9006

경기서부지부 시흥시, 광명시, 안산시, 화성시(송산면, 서신면, 마도면, 남양읍, 비봉면) 031-783-0631

http://job.kosmes.or.kr


경기남부지부 화성시, 평택시, 오산시 031-899-9104

경기북부지부
고양시, 동두천시, 양주시, 의정부시, 파주시, 포천시, 연천군, 김포시, 

부천시
031-920-6711

강원지역본부
춘천시, 원주시, 양구군, 영월군, 인제군, 정선군, 철원군, 평창군, 홍천군, 

화천군, 횡성군, 가평군
033-269-6933

강원영동지부 강릉시, 동해시, 삼척시, 속초시, 태백시, 고성군, 양양군, 평창군, 정선군 033-649-9374

대전지역본부 대전시, 계룡시, 논산시, 금산군, 옥천군, 영동군 042-281-3738

세종지역본부 세종시, 공주시, 청양군, 보령시, 부여군, 서천군 044-860-8311 

충남지역본부 천안시, 서산시, 아산시, 당진시, 예산군, 태안군, 홍성군 041-589-4575 

충북지역본부 청주시, 보은군, 영동군, 옥천군, 진천군, 증평군, 음성군 043-230-6813

충북북부지부 충주시, 제천시, 괴산군, 단양군, 음성군 043-841-3612

전북지역본부
전주시, 남원시, 무주군, 순창군, 완주군, 임실군, 장수군, 진안군, 

정읍시, 익산시, 김제시
063-210-9926

전북서부지부 군산시, 고창군, 부안군, 서천군, 익산시 063-460-9812

광주지역본부 광주시, 나주시, 담양군, 영광군, 장성군, 함평군, 화순군 062-600-3014

전남지역본부
무안군, 목포시, 강진군, 신안군, 영암군, 완도군, 진도군, 해남군, 

영광군,함평군, 나주시, 장흥군
061-280-8033

전남동부지부 순천시, 광양시, 여수시, 고흥군, 곡성군, 구례군, 보성군, 장흥군 061-729-1556

대구지역본부 대구시, 고령군, 군위군 053-606-8413

경북지역본부
구미시, 김천시, 문경시, 상주시, 안동시, 영주시, 고령군, 군위군, 

봉화군, 성주군, 예천군, 의성군, 칠곡군
054-440-5925

경북동부지부 포항시, 경주시, 영덕군, 영양군, 울릉군, 울진군, 청송군 055-288-7342

경북남부지부 경산시, 영천시, 청도군 053-603-3331

부산지역본부 사상구, 강서구, 동구, 부산진구, 북구, 사하구, 서구, 영도구, 중구  051-630-7428

부산동부지부 해운대구, 금정구, 남구, 동래구, 수영구, 연제구, 기장군 051-745-5921

울산지역본부 울산시, 경주시(외동읍, 내남면, 산내면), 양산시 052-703-1160

경남지역본부 창원시, 의령군, 함안군, 창녕군 055-270-9755

경남동부지부 김해시, 밀양시, 양산시 055-310-6613

경남서부지부
진주시, 거제시, 사천시, 통영시, 거창군, 고성군, 남해군, 산청군, 하동군, 

함양군, 합천군 
055-751-2904

제주지역본부 제주시, 서귀포시 064-754-5156


