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2026년 소상공인 디지털 전환 지원사업 신청·접수 안내

  전라남도는 온라인 주문 등 디지털 전환이 가속됨에 따른 소상공인의 
경쟁력을 제고하기 위해 스마트 기술기기 보급을 지원하고자 2026년 소상
공인 디지털 전환 지원사업 참여를 희망하는 소상공인을 모집하오니 
많은 신청 바랍니다. 

2026. 3. 9.

전라남도지사

1. 사업개요  ※ (명칭변경) 디지털 소상공인 1만 양성 → 소상공인 디지털 전환

  ❍ 지원규모 : 320개소   ※ 예산 소진 시 조기마감

  ❍ 지원대상 : ｢소상공인 보호 및 지원에 관한 법률｣에 따른 

소상공인으로, 신청일 기준 정상적으로 영업 중인 연매출액 

10억원 이하 사업자

신청 제외 대상자

 ① 소상공인 정책자금 융자제외 업종(참고 3)

 ② 최근 3년이내(’23~’25년) 중기부 또는 지자체로부터 동일사업

이나 유사사업 지원을 받은 소상공인

   (예) 중기부 스마트상점 기술 보급 사업 등

  ❍ 지원내용 : 스마트기술 기기 도입 시 최대 100만원 지원

    - 도비 20%, 시군비 60%, 자부담 20%, 부가세 및 관세 등은 소상공인 부담

  ❍ 지원기기 : 스마트 기술 목록 中 자율 선택(참고 2)

    - 스마트오더, 웨이팅보드, 무인판매기, 키오스크, 테이블오더 등

    ※ 범용 사용이 가능한 PC, 노트북, TV, 태블릿 등은 단독 도입 불가

    - 다만,「장애인차별금지법」 개정으로 ‘25년 1월 28일부터 키오스크 

신규 설치 시 배리어프리 키오스크가 의무화됨에 따라, 키오스크 

구매 시 조건별 지원 

  

 ü (점포 면적 50㎡ 이상) 배리어프리 키오스크 

 ü (점포 면적 50㎡ 미만) 배리어프리 키오스크 또는 일반 키오스크   

  ❍ 추진일정

소상공인→시군

⇨

시군→소상공인

⇨

소상공인→시군

➡
시군→소상공인

사업신청서 제출
(‘26. 3. ~ 

예산소진 시)

심사·선정 
및 대상확정

(2주 내)

지원금 신청서 제출
(선정 후 60일 이내)

지원금 지급
(30일 이내)

【 유의사항 】
❏ 스마트기술 기기 도입 후 2년동안 의무 사용 및 관리

  - 위반 시 보조금 환수 : 1년 이내 100%, 1년 초과 2년 이내 50%

❏ 기술 도입 부가세 및 관세 등은 소상공인 부담
  (예) 키오스크 구매 비용이 110만원(공급가 100만원, 부가세 10만원)일 경우

      → (지원금액) 80만원(공급가액 기준 80%), (자부담) 부가세 포함 30만원

❏ 공급가액에 따른 지원금 예시(표)

(단위 : 만원)

기기 금액
(공급가액)

지원금

(80%)

자부담

(20%) 부가세·관세등

50 40 10

α

100 80 20

125 100 25

130 100 30

200 100 100



2. 신청방법

  ❍ 신청기간 : 2026. 3. 9. ~ 예산소진 시   ※ 시군별 접수 마감 상이

  ❍ 신청방법 : 방문 신청, 메일 및 우편접수

  ❍ 접 수 처 : 시․군 소상공인 업무 담당부서

  ❍ 제출서류 

    ① 2026년 소상공인 디지털 전환 지원사업 참여 신청서 1부 【서식 1】
    ② 참여확약서 1부 【서식 2】
    ③ 사업자등록증명원(국세청 홈텍스, 무인민원발급기) 또는 사업자등록증 1부

    ④ 개인신용정보 수집 이용에 관한 동의서 1부 【서식 3】
    ⑤ 매출액 증명서류 1부 

        * 부가가치세 과세표준 증명원(과세사업자), 면세사업자 수입금액 증명원(면세사업자)

     ※ 사업자등록증상 개업일이 2026. 1. 1. 이후의 경우 매출액 증명서류는 

제출하지 않아도 됨

    ⑥ 지원금 신청 서류(완료확인서, 영수증 등) 1부 【서식 4】 

     ※ 소상공인 사업주가 사업비 전액을 선 지출 후 증빙서류 제출

        (시·군 담당부서에서 현장 확인 후 지원금 지급)

3. 문 의 처

  ❍ 전라남도 중소벤처기업과(☎061-286-3783)

  ❍ 시·군 소상공인 업무 담당부서(참고 1)

참고 1  시․군 소상공인 디지털 전환 지원사업 담당부서 연락처  

시군 부서명 전화번호 우편번호
주 소

이메일 주소

목포시 지역경제과 270-8827 58613  목포시 양을로 203
 bym1117@korea.kr

여수시 경제일자리과 659-3625 59675  여수시 시청로 1
 soso3729@korea.kr

순천시 경제진흥과 749-5736 57956  순천시 장명로 30
 dawnfog79@korea.kr

나주시 일자리경제과 339-8162 58263  나주시 시청길 22
 hmy0326@korea.kr

광양시 투자경제과 797-3351 57785  광양시 시청로 33
 choisy0212@korea.kr

담양군 경제교통과 380-3124 57339  담양군 담양읍 추성로 1371
 aespa@korea.kr

곡성군 도시경제과 360-8711 57536  곡성군 곡성읍 군청로 50
 chorom@korea.kr

구례군 경제활력과 780-2622 57656  구례군 구례읍 봉성로 1
 yhkim6@korea.kr

고흥군 경제산업과 830-5353 59542  고흥군 고흥읍 고흥군청로 1
 kjw2015@korea.kr

보성군 경제교통과 850-5494 59455  보성군 보성읍 송재로 165
 ksh154107@korea.kr

화순군 지역경제과 379-3832 58112  화순군 화순읍 동헌길 23
 lym5286@korea.kr

장흥군 경제산업과 860-5933 59328  장흥군 장흥읍 장흥로 21
 wyj1213@korea.kr

강진군 축제마케팅추진단 430-3082 59228  강진군 강진읍 탐진로 111
 hhyun01@korea.kr

해남군 농촌경제과 530-5353 59028  해남군 해남읍 군청길 4
 kjh0128@korea.kr

영암군 지역순환경제과 470-2448 58415  영암군 영암읍 군청로 1
 coucou22@korea.kr

무안군 지역경제과 450-5712 58532  무안군 무안읍 무안로 530
 nsj0508@korea.kr

함평군 인구경제과 320-1733 57149  함평군 함평읍 중앙길 200
 turtle7927@korea.kr

영광군 일자리경제과 350-5466 57036  영광군 영광읍 중앙로 203
 jhtotoro@korea.kr

장성군 인구경제실 390-7352 57219  장성군 장성읍 영천로 200
 js721620@korea.kr

완도군 경제교통과 550-5198 59124  완도군 완도읍 청해진남로 51
 mrboost@korea.kr

진도군 경제에너지과 540-6404 58915  진도군 진도읍 철마길 25
 kkh1610@korea.kr

신안군 경제유통과 240-8335 58827  신안군 압해읍 천사로 1004
 bijou404@korea.kr



참고 2  지원가능 스마트 기술 목록

기술 분야 세부분류 비  고

VR·AR

VR 카탈로그

가상체험서비스

가상핏팅

스마트 체형 분석기

스마트미러

3D
3D 풋스캐너  

3D 프린터

AI·IOT

무인판매기

숙박업 전용 키텍 솔루션

스마트 동작인식 웰컴보드 솔루션

스마트 밴딩 머신

스마트 코칭 시스템

스크린골프장 자동화솔루션

안면인식 시스템

출입인증시스템(무인매장용)

키오스크

골프연습장 키오스크

무인포토 키오스크

비대면 결제 키오스크

스터디카페 전용 키오스크

학원 전용 키오스크

테이블 오더 테이블오더

로봇
서빙로봇

주방 자동화 시스템 (조리로봇)

기타
비대면 운영 통합 플랫폼

스마트 사물함 잠금장치 시스템

 스마트오더
스마트오더 (QR 기반) 

스마트오더 (앱·웹기반)

사이니지

DID

LED 영상 전광판

고객호출시스템

디지털광고보드

디지털메뉴보드

디지털카탈로그

웨이팅보드

전자메뉴판

AI·IOT
CCTV 기반 AI 영상분석 솔루션

IoT 통합화재 모니터링 시스템

기타

3D 모델링 소프트웨어

D-LED 스마트칠판

LCD 전자칠판

경영분석시스템

고객 관리 시스템

고객 홍보·마케팅 시스템

빔프로젝터 타입 전자칠판

스마트 멀티터치 테이블

업무자동화 고객데이터 플랫폼 (RPA)

업무자동화 재고관리 시스템

전자가격표시기

전자영수증

주문 중개 플랫폼

프로젝션 리어스크린

정보통신응용기기 배리어프리 키오스크

AI·IoT 에너지 관리 시스템 (EMS)



참고 3  소상공인 정책자금 융자제외 대상업종

표준산업분류 업    종

33409 중 도박기계 및 사행성, 불건전 오락기구 제조업

46102 중 담배 중개업

46107 중 예술품, 골동품 및 귀금속 중개업

46209 중 잎담배 도매업

46333
담배 도매업
* 담배대용물(전자담배 등) 포함

46416, 46417 중
모피제품 도매업
* 단, 인조모피제품 도매업 제외

46463 중 도박기계 및 사행성, 불건전 오락기구 도매업

47640 중 도박기계 및 사행성, 불건전 오락기구 소매업

47811 중 약국, 한약국

47859 중 성인용품 판매점

47911, 47912 중 도박기계 및 사행성, 불건전 오락기구, 성인용품 소매업 및 소매 중개업

47993 중 다단계 방문판매

52991 중 통관업(관세사, 관세법인, 통관취급법인 등)

56211 일반유흥주점업

56212 무도유흥주점업

58122 중 경마, 경륜, 경정 관련 잡지 발행업

58211, 58212, 58219 중 도박 및 사행성, 불건전 게임 S/W 개발 및 공급업

63999 중 온라인게임 아이템 중개업

64 금융업

65 보험 및 연금업

66 금융 및 보험관련 서비스업

68

부동산업
* 부동산의 임대, 구매, 판매에 관련되는 산업활동으로서, 직접 건설한 

주거용 및 비주거용 건물의 임대활동과 토지 및 기타 부동산의 
개발·분양, 임대활동이 포함

※ 소상공인 정책자금 지원가능/불가능 업종 관련 해석(예외) 및 예시
  ‣도소매업 중 전자담배 도매업, 성인용품소매 지원 불가

     ☞ 산업파급효과가 적고 신용보증재단중앙회의 보증제외업종으로 정책자금 지원이 

적절치 않음

 ‣기타 골프연습장(91136), 스크린골프연습장(91136)은 지원 가능

표준산업분류 업    종

* 단, 부동산관리업(6821), 동일 장소에서 6개월 이상 사업을 지속하는 
부동산 중개 및 대리업(68221)은 신청 가능

 - 부동산관리업: 수수료 또는 계약에 의하여 타인의 부동산시설을   
유지 및 관리하는 산업활동(주거용·비주거용 부동산관리)

 - 부동산 중개 및 대리업: 수수료 또는 계약에 의해 건물, 토지 및 
관련 구조물 등을 포함한 모든 형태의 부동산을 구매 또는 판매
하는데 관련된 부동산 중개 또는 대리 서비스를 제공하는 산업활동

76390 중 도박기계 및 사행성, 불건전 오락기구 임대업

711, 712 법무, 회계 및 세무 등 기타법무관련 서비스업

731 수의업

73904 중 감정평가업

75330 탐정 및 조사 서비스업 (예: 탐정업, 흥신소 등)

75993 신용조사 및 추심대행업

75999 중 경품용 상품권 발행업, 경품용 상품권 판매업

86

보건업
* 단, 보건업(86) 중 유사의료업(86902)은 신청 가능
* 87에 해당하는 ‘보건업 및 사회복지서비스업’은 신청 가능
* 안마원(96122)은 서비스업에 해당되어 신청 가능(국세청은 보건업)

91113 경주장 및 동물 경기장 운영업

91121 골프장 운영업

9122 중 성인용게임장, 성인오락실, 성인PC방, 전화방

91221 중 성인용 게임장 운영업

91249 기타 사행시설 관리 및 운영업

91291 무도장 운영업 (예: 댄스홀, 콜라텍 등)

9612 중
증기탕 및 안마시술소
* 안마원 규모(300m2 이하)의 안마시술소는 자금 신청 가능

96992 점술 및 유사서비스업 (점집, 무당, 심령술집 등)

96999 중 휴게텔, 키스방, 대화방

기타
기타 위 업종을 변경하여 운영되는 도박, 향락 등 불건전 업종, 기타 
국민보건, 건전문화에 반하거나 사치, 투기조장 등 우려가 있다고 
중소벤처기업부 장관이 지정한 업종



【서식 1】

2026년 소상공인 디지털 전환 지원사업 신청서

신청

업체

정보

업체명  사업자등록번호

대표자 성명 휴대전화번호

업  종
대표 

상품ㆍ서비스

이메일  

사업장 주소  

신청내용  ◦기술명 :                 / ◦수량 : 

금액
(부가세 제외)

총 액 자부담 신청금액

원 원 원

전라남도에서 추진하는 2026년 소상공인 디지털 전환 지원사업에 

참여를 희망하며 위와 같이 신청합니다.

  첨부  1. 참여확약서 1부(서식 2)

        2. 제품 견적서 1부

        3. 개인신용정보 등 수집·이용에 관한 동의서 1부(서식 3) 

        4. 사업자등록원 또는 사업자등록증 사본 1부(국세청 발급)

        5. 부가가치세 과세(면세)표준 증명서 표준 증명원 1부(국세청 발급)

        6. (키오스크 제품 신청 시) 임대차계약서, 등기부등본 등 점포 면적 증빙 서류 1부

2026년     월      일

 업체명 :                    대표자명 :             (서명/인)

  전라남도지사 귀하

【서식 2】

참 여 확 약 서

  본 소상공인은 2026년 소상공인 디지털 전환 지원사업을 참여함에 있어 

다음의 사항을 준수할 것을 서약합니다. 

- 다   음 -

  • 2026년 소상공인 디지털 전환 지원사업에 참여하며 아래와 같은 부정행위는 

하지 않겠습니다.

    - 자부담금 및 부가가치세 대납, 페이백, 대리신청 등 

  • 사업 선정 후 60일 이내 스마트 기술 도입할 것을 확인합니다.

  • 스스로 선택한 스마트 기술을 의무사용 기간(2년) 동안 활용 및 유지·

관리하겠습니다.

    - 미활용시 보조금 환수 : 1년 이내 100%, 1년 초과 2년 이내 50%  

  • 사업을 참여함에 있어 관련 법령 및 사업 운영지침, 공고문을 준수할 

것을 확인합니다. 

  • 추후 진행하는 사업 현장점검에 적극 협조하겠습니다. 

  차후 위반사항 및 허위사실의 발견시 사업비 환수, 사업 참여 제재 등 

전라남도의 처분에 민․형사상 어떠한 이의를 제기하지 않겠습니다.

2026년     월    일

 업체명 :                    대표자명 :             (서명/인)

  전라남도지사 귀하



【서식 3】

2026년 소상공인 디지털 전환 지원사업

개인신용정보 등 수집⋅이용에 관한 동의서

□ 수집․이용목적 : 전라남도와 시ㆍ군(신청지역)에서는 전라남도 소상공인 디지털 

소상공인 1만 양성 지원의 시행으로 참여(신청 및 지원) 기업정보의 수집ㆍ조회 

및 활용 등을 위해 아래와 같은 개인정보를 수집·관리하고 있습니다.

□ 수집항목 

① (개인정보) 성명, 주소, 휴대전화번호, 이메일 등 사업 지원에 필요한 최소한의 정보

② (지원이력정보) 사업자등록번호 등 기업 식별정보 및 신청일, 지원금액 등 사업의 

신청 및 수혜정보 등

③ (과세정보 및 행정정보) 소상공인 지원사업에 신청한 업체의 국세기본법 제81조의

13의 과세정보로서 매출액 등 재무정보 및 창ㆍ휴ㆍ폐업일, 고용보험법 제2조의1의 

피보험자수 등

□ 이용범위 : 행정목적 달성에 필요한 최소한의 범위로 합니다.

□ 보유 및 이용기간 : 수집한 개인정보는 동의일로부터 5년 동안 보관합니다.

※ 개인정보 수집동의를 거부하실 수 있으며 다만, 이 경우 지원사업신청이 제한됩니다.

□ 개인정보처리의 위탁에 관한 사항 : 위탁사항 없음

개인정보 수집․이용에 동의합니까?   □동의함     □동의하지 않음

2026 년    월    일

동 의 자(신청인)  성  명  :                     (서명/인)

【서식 4】

2026년 소상공인 디지털 전환 지원사업 완료 확인서

 1. 사업자 현황

업 체 명 사업자번호 대 표 자

주    소

지급계좌  은 행 명 :              / 계좌번호 : 

 2. 총 소요금액(◦품 목 :                   )

소요비용
(부가세 제외)

총 액 자부담 지원금

원 원 원

 3. 관련사진(각 항목별 사진 모두 첨부)

사업장 외부(간판 보이도록) 사업장 내부(전체)

사진 첨부 사진 첨부

스마트 기술 구축 전경

사진 첨부 사진 첨부

 ※ 본인은 상기의 내용에 허위가 없음을 확인합니다.

  첨부  1. 지출증빙자료 1부
        2. 본인 명의 계좌 통장 사본 1부

                                           2026년     월     일

 업체명 :                    대표자명 :             (서명/인)


